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Plataforma dots

Ayga dots é uma plataforma de software em nuvem para gestao
de ativos conectados em tempo real e também ativos offline.

Com suporte a diversas tecnologias de comunicacao, ela viabiliza
a conexao com ativos, armazenamento, coleta e analise de dados
que sao disponibilizados de forma intuitiva para diferentes
usuarios.

A arquitetura modular permite criar solucées para diferentes
tipos de aplicacoes, encurtando o tempo de desenvolvimento de
sistemas com caracteristicas especificas que cada aplicacdo
possui. A gestao de ativos on-line passa a ser possivel assim em
mercados tais como:

e (adeia do frio e logistica da saude;

e  Rastreamento e monitoramento de cargas, embalagens
reutilizaveis e embalagens térmicas;

e  Rastreamento de ativos urbanos e equipamentos para
locacao.

e  Gestao de ativos e equipamentos industriais.
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Diferentes modos de visualizar dados: Atavés de cards,
graficos, listas, mapas, alarmes e relatorios.

Normas: a plataforma é validavel e compativel com os
principais requisitos regulatdrios nacionais e internacionais:

e  RDC 430/653 de Marco de 2022;
e  Guia de Validacao de Sistemas Computadorizados da

ANVISA;
e  FDACFR 21 part 11;
e  USP 1079.

Parametrizag&o remota: Configuracao de todos os dispositivos em
campo de uma s6 vez, de forma intuitiva.

= Descri¢ao .. -
NOtIflCG(;GO de alarmes*: Notificacoes podem ser enviadas por e-mail,
° Permisséo SMS ou WhatsApp quando as medicdes realizadas sairem da faixa estabelecida.
Viewer -
API: Integracdo com outras aplicacdes e ferramentas de Bl, além de servico de
Chave de A1 encaminhamento de mensagens (webhook) e compatibilidade com todas as solucées

o Ayga.

Achave de API & gerada automaticamente. Clique no olho para véia

Personalizag:&o: Logotipo e cores personalizaveis.
APAGAR

Hierarquia: os dispositivos sao organizados em niveis diferentes com controle
de acesso por usuario da forma que represente melhor a estrutura organizacional do

negocio do cliente.
*Disponibilidade das funcionalidades depende da versdo e pacotes adicionais contratados.

Versoes da plataforma:
dots Standard

Versao com as principais funcionalidades do dots, como criar perfis para diferentes usuarios,
gerenciamento de ativos e visualizacao dos dados em listas ou cards. Nesta versao, a plataforma
armazena os dados por 1 ano, além de possibilitar a exportacao destes através de relatorios
completos e auditaveis.

dots Enterprise

Voltada para grandes aplicacdes, é a mais completa versao do dots. Permite também a retencao de
dados expandida para até 5 anos e nimero ilimitado de dispositivos conectados. Também possui
até 10 niveis de hierarquia, gestdo de alarmes e notificagées por e-mail. Tudo isso, tendo uma
equipe de Suporte Técnico a disposicao para sanar quaisquer duvidas.

dots Integration

Versao indicada para integradores que fazem uso da plataforma para configurar a API, sem utilizar
sua interface grafica. Nela, € possivel integrar a gestdo de dados com a plataforma de terceiros,
contando com os dados armazenados em banco por 45 dias. Para gerenciar o acesso a esses dados,
esta versdo permite a organizacao do seu negécio em até 2 niveis de hierarquia.
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Funcionalidades da plataforma

dots Standard dots Enterprise

Dispositivos conectados’ Ilimitado

Integracdo com API? Nao Sim
Retencdo de dados de temperatura, umidade e trilha de auditoria® 1 ano 5 anos
Retencao de outros dados * 1 ano 3 anos
Numero de usuarios ® 50 500
Niveis de hierarquia® 2 10
Criacdo de ativos’ Nao Sim
Gestao de Inventario de Ativos® Nao Sim
Notificacdo de alarme® Nao Sim
Gestao de alarme " Nao Sim
Configuracdo de Pontos de Interesse (POls) ' Nao Sim
Gestao de Jornadas "2 Nao Sim
Customizacao de cor e logo' Nao Sim
Gerenciamento de perfis de usuario ™ Sim Sim
Visualizac&o livre'® Sim Sim
Preset de configuracdo dos dispositivos ' Sim Sim

Visualizacdo de dados '’

Visao geral dos dispositivos

Visao geral dos dispositivos por L
por negocio.

negocio.

Listas e Cards de

Listas e Cards de dispositivo. . e
dispositivo.

Grafico de tendéncia,

lista ou tabela de eventos, Grafico de tendéncia,

lista ou tabela de eventos,

mapa. mapa.
e-mail e-mail, WhatsApp e
Suporte® SLA 24h chamada telefonica
SLA 4h
Pacotes adicionais disponiveis Sim, confira na tabela abaixo.

Descrigoes das funcionalidades:

1.
2.
3

4.
5.
6.

7.

10.

Dispositivos conectados: quantidade de dispositivos conectados em um negdcio e seus subniveis.

Integracdo com API: integracdo do dots com plataformas de terceiros através de nossa AP/ aberta.

Retencéo de dados de temperatura, umidade e trilha de auditoria: os dados relacionados a medicao de temperatura, umidade e
o registro da trilha de auditoria sdo armazenados por até 5 anos.

Retencéo de outros dados: dados relacionados a localizagao, estado da bateria, status de conectividade, entre outros.

Numero de usuarios: nimero maximo de usuarios em um negocio e seus subniveis.

Niveis de hierarquia: organizacdo dos dispositivos em niveis diferentes, contando com o controle de acesso por usuario e com a
possibilidade de mover facilmente os dispositivos entre os niveis.

Criacdo de Ativos: ativos podem representar uma maquina, veiculo, embalagem, ambiente ou qualquer outro tipo de ativo que
tenha: dispositivos vinculados e/ou caracteristicas proprias (nome, descricdo, endereco e outros). A criacdo de Ativos também
facilita a operacao de filtragem e organizacdo na plataforma. Assim, caso o dispositivo precise ser substituido, todos os dados
permanecem vinculados ao ativo de forma continua.

Gestdo de Inventario de Ativos: gerenciamento de inventario de dispositivos usando POIs para mapear distribuicdo, tempo em
cada POl e status de transito ou perda.

Notificacdo de alarme: envio de notificacdes via e-mail quando ocorrerem alarmes. Mantendo boas praticas para impedir spam, o
nimero de notificacdes por dia é de no maximo 10/dia por organizacao.

Gestdo de alarme: definicao de quais atividades sao reconhecidas como alarme, podendo ser adicionada uma descricao ou acao
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associada a eles.

11. Configuracdo de Pontos de Interesse (POIs): criacdo de areas personalizadas em qualquer local do mundo no mapa, habilitando a
plataforma a identificar em que area o ativo se encontra.

12. Gestdo de Jornadas: associacao de um intervalo de tempo a um determinado ativo. Pode ser utilizado para geracao de relatorios,
por exemplo. O esquema de jornadas foi projetado para representar uma alocacdo temporaria de um dispositivo ou ativo para um
determinado uso.

13. Customizacédo de cor e logo: a plataforma é configuravel com a identidade visual e organizacao de cada cliente.

14. Gerenciamento de perfis de usuario: criacdo de usuarios com diferentes niveis de acesso, podendo haver o monitoramento das
acbes de cada usuario através do registro de atividades feitas por cada usuario.

15. Visualizacédo livre: link publico atrelado ao QR code presente nos relatorios exportados na plataforma de modo a permitir o acesso
aos dados sem um usuario, se necessario.

16. Preset de configuracdo dos dispositivos: conjunto de configuracdes, compativel com um determinado tipo de ativo que pode ser
utilizado para configuracao em grupo.

17. Visualizacdo de dados: visualize seus dados da melhor maneira para sua aplicacdo, seja através de graficos, cards ou relatorios.
Visualize os dados de um dispositivo ou de um grupo de dispositivos simultaneamente.

18. Suporte: conte com o Suporte Técnico para lhe auxiliar durante a instalacdo e operacdo. Contate a equipe através do e-mail

(Standard) ou WhatsApp (versao Enterprise) em horario comercial. O tempo maximo para primeira resposta é de 4h para a versao
Enterprise e 24h na versao Standard. Em caso de acesso a funcionalidades nao contempladas pelo seu plano atual, o Suporte
Técnico nao estara disponivel.

Crie hierarquias para a sua organizagao.
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AMOSTRAS

Visualize todos os
dados em um sé lugar.
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@ Temperatura Baixa @ Temperatura Ok
Sem Dados @ Temperatura Alta

TEMPO ACIMA DE & °C 124, 12h, 50min, 545 TEMPERATURA MEDIA DO PERIODO: 14.62 °C

TEMPO ABAIXO DE 2 °C 0d, 23h, 5min, 355 TEMFERATURA MAX: 33.70 G TEMFERATURA MIN: -11.80 °C

Ayga



AYGA

Codigo do documento: TC-dots-PT-R09

Pacotes adicionais

Descricao

Plataforma Ayga dots

Opgoes

Location 2x

Location 4x

Location 8x

Location 24x

Location 48x

Location 96x

Location 144x

Obtencao de localizacao por meio
de computacdo em nuvem e
visualizacao de mapas.

A contagem de requisicoes de
localizacdo sera feita por
negocio, e nao por dispositivo
individual. Ao contratar pacotes
de localizacao, o total de
localizagcoes disponiveis por dia
sera compartilhado entre todos
os dispositivos do cliente.'

2 vezes/dia por dispositivo

4 vezes/dia por dispositivo

8 vezes/dia por dispositivo

24 vezes/dia por dispositivo

48 vezes/dia por dispositivo

96 vezes/dia por dispositivo

144 vezes/dia por dispositivo

Sigfox Connect

Pacote de conectividade Sigfox

15 mensagens/dia por dispositivo

70 mensagens/dia por dispositivo

140 mensagens/dia por dispositivo

Cellular Connect

Pacote de conectividade M2M

20MB

LoRa Connect

Pacote de conectividade LoRa

A combinar sob contrato

Notificacao SMS Servico de notificacdo de alarmes  100/més
por SMS
Notificacao WhatsApp Servico de notificagdo de alarmes  100/més

por WhatsApp

'Exemplo: Na contratacdo de 10 pacotes 'Location 4x' para 10 dispositivos, o total de localizacdes por dia sera 40. Essas 40
localizacoes podem ser usadas por qualquer dispositivo. Portanto, se apenas 1 dispositivo dos 10 requisitar localizacoes, este

podera usar até 40 localizagdes no mesmo dia.
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Entre em contato conosco através do nosso canal de Suporte Técnico

ayga.com.br/suporte

+55 (51) 2160-7180
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