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Apresentacao

A plataforma dots é uma plataforma loT desenvolvida para facilitar a gestao dos dispositivos, auxiliar no
monitoramento e visualizacdo dos dados, gestao de alarmes e geracao de relatorios.

Principais recursos da plataforma dots:

Conexao de ativos online

Ampla conectividade com multiplos dispositivos
Recursos avancados de coleta e gestao de dados
Interface de dashboards intuitiva
Parametrizacao online altamente customizavel

=4 = ) Envio de alarmes e eventos por e-mail, sms ou
http

e Datalog de armazenamento e visualizacao de
dados
e API REST para integracao com outras plataformas

Principais componentes

Abaixo sao listados os principais componentes da plataforma dots de forma a facilitar o entendimento de todas
as funcionalidades disponiveis.

e Usuario: Representacdo logica de um usuario do sistema que possui nome, e-mail, telefone (opcional) e
disponibilidade (opcional)

e Dispositivo: Representacao légica de um dispositivo no sistema. Os atributos do Dispositivo sao:
o Referéncia ao Tipo de dispositivo
o Sinais recentes do dispositivos (alarmes, dados, ...)
o Configuracao atual do dispositivo

o Estado das saidas do dispositivo (valvula)

e Sinais de dispositivo: Tipos de dados enviados pelo dispositivo, para o dispositivo ou pela plataforma. As
categorias de sinais existentes sao:

o Valor: Dados recebidos pelo dispositivo ou enviados para o dispositivo como:
m Temperatura lida pelo dispositivo
m Localizacao
o Debug: Dados relacionados a saude interna do dispositivos como:
m Tempo que o dispositivo esta ativo
m Tensao da bateria

o Evento: Dados relacionados a envios de mensagens assincronas (enviadas em funcao da
identificacdo de um evento especifico) como:

UM-dots-PT-R03 4



N Plataforma dots
YGA

m Alta temperatura identificada

o Estado: Dados referentes ao estado do dispositivo bem como de configuracdes do dispositivo na
plataforma como:

m Log de alteracao de configuracao
m Estado online ou offline

Cada tipo de sinal possui informacdes referentes a sua apresentacao (titulo, tipo de visualizacao,
indicacdo na tela inicial, icone, unidade do sinal,...)

e Ativos: Representacdo logica de um ativo na plataforma. O objetivo do Ativo é representar uma
maquina, veiculo, embalagem, ambiente ou qualquer outro tipo de ativo que tenha: dispositivos
vinculados e/ou caracteristicas proprias (nome, descricdao, endereco,...). Além de facilitar a operacao
de filtragem e organizacao na plataforma, este conceito permite que um dispositivo seja substituido por
outro e as informacdes referentes aos registros de log sejam acessiveis de forma continua.

A plataforma permite a criacdo de novos tipos de ativo, com campos configuraveis.

e Acles (dots Actions): Procedimentos que podem ser configurados pelo usuario para a plataforma
executar que podem ser disparadas na alteracdo de valor de um tipo ou de um sinal especifico. Os tipos
de acao disponiveis na plataforma atualmente sao:

o Armazenamento dos dados em banco de dados da plataforma

o Encaminhamento por e-mail (para usuarios da organizacéo ou lista especifica)

o Chamada de voz

o Encaminhamento via request http, utilizado para integracao com outras plataformas
o Criacao de regras de alarme

Acoes periodicas serdo disponibilizadas para envios de Relatorios.

e Registro de log de dispositivos/ativos: Ao criar uma Acao do tipo de Armazenamento em banco de
dados, a plataforma registra os sinais (selecionados na acao) em seu banco de dados. Tais sinais podem
ser acessados através do frontend em formatos de grafico, mapa e lista ou via APl conforme
documentacao aberta. Para a busca dos Registros de log de dispositivos/ativos pode ser usado tanto
referéncia de um dispositivo quanto de um ativo

e Alarme: A plataforma dots permite a criacao de regras de alarme através de uma acdo. Quando a regra
de alarme é detectada como ativa o sistema cria um alarme que permite envio de agdes, visualizacao no
dashboard bem como registro de comentarios e reconhecimentos.

e Relatodrios: A plataforma disponibiliza relatérios com dados consolidados desde que existam Registros de
log de dispositivo/ativo dos dados necessarios para o relatorio. Exemplo de relatorio:

o Resumo de temperatura por intervalo de tempo com histograma e indicacao de tempo dentro da
faixa de temperatura definida

e Jornada: Representacao logica de um intervalo de tempo associado a um determinado ativo. Pode ser
utilizado para geracao de relatérios. Exemplos de Jornada:

o Transporte de determinada carga com campos (de, para, data inicial, data final, NF da
carga,...)

o Aluguel de estabelecimento para posterior tarifacao de energia elétrica

UM-dots-PT-R03 5
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e Posicdo de interesse (POI): Permite que o usuario crie areas personalizadas em qualquer local do mundo
no mapa, habilitando a plataforma a identificar em que area o seu ativo se encontra.

e Inventario de ativos: através do uso de POls, permite que seja feito um inventario de ativos/dispositivos
para mapeamento de sua distribuicao nos POls existentes, tempos maximo/médio em cada POl e quais
estdao em transito entre POIs ou sdao considerados perdidos.

e Preset de configuracdo de dispositivos: Conjunto de configuracdo, compativel com um determinado Tipo
de ativo que pode ser utilizado para configuracao em grupo.

e Organizacao: Conjunto de dispositivos, usuarios e papéis do usuario, acdes, jornadas, ativos, contratos,
posicoes de interesse, logs de dispositivo/ativo, logs de organizacao e presets de configuracao de
dispositivos.

Uma organizacao possui capacidade de hierarquizacao (uma organizacao pode conter outras
organizacodes). Esta funcionalidade é bastante versatil para organizacdo de grandes quantidades de
dispositivos e ativos. Controle de acesso de Usuarios e Acoes seguem validas para Organizacdes
relacionadas a Organizacdes superiores.

e Registro de logs de organizacdo: Registros de todas as alteracdes feitas quanto a uma determinada
organizacao.

Organizacao

A organizacao hierarquica possui beneficios referentes a organizacdo do sistema e melhor uso da solucao dots
mas também para um controle de acesso especifico de um determinado usuario. Tal funcionalidade permite:

e Agrupamento de ativos e dispositivos de forma logica como por exemplo:
o Matriz
m Veiculos
e Veiculo A
e VeiculoB
m  Centro de distribuicao
e Ambientes 15 a 30

o RuaA
o RuaB
o RuaC

e Ambientes refrigerados
o Freezer A

o Freezer B
o Geladeira A
o Geladeira B
o Filial A
m Veiculos

e Veiculo C
e VeiculoD

m  Ambientes refrigerados
o Freezer C

o Filial B
m Veiculos
e Veiculo E
e Veiculo |

e Controle de acesso com diferentes papéis de usuario. Seguindo o exemplo acima, é possivel configurar
regras de acesso da seguinte forma:
o Usuario A possui acesso de visualizacao de todos os dispositivos e ativos da Matriz, filial A e filial
B
o Usuario B possui acesso de administrador para todos os dispositivos e ativos co centro de
distribuicao e acesso de visualizacao dos demais dispositivos e ativos da matriz
o Usuario C possui acesso restrito de visualizacdao para o Veiculo E

UM-dots-PT-R03 6
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As Acoes da plataforma dots podem ser configuradas utilizando a mesma estrutura hierarquica, desta
forma podem ser configuradas funcionalidades como:

o Envio de e-mail para o Usuario A a cada identificacao de alarme da Matriz, Filial A e Filial B.

o Envio de chamada de voz para o Usuario B a cada identificacdo de alarme do Centro de
distribuicao

Visao geral

A plataforma apresenta uma visao geral para cada nivel da organizacdo. Ao selecionar um determinado nivel,
um painel com um resumo ¢ apresentado na aba "home".

Devices O Conectividade = Bateria 0
Offline Baixa O

0 1 2 3 4 5 0 2 4 6 8

Alarmes a Eventos ] Parametros o

@ Atvo @ Aguardando Confirmagac @ Normal @ Ultimas 24 horas @ Sem eventos @ Aguardando @ Enviado @ Confirmado

UM-dots-PT-R03
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Adicao de nivel inferior

Ao clicar com o botao direito no grupo, deve ser selecionado a opcao “Adicionar subnivel”, apos deve ser
definido o nome do novo grupo que sera adicionado.

- QOrganizagao
Procurar
Filia

X Q

Procurar

~ Ayga

Filial A
Filial A:

7 Renomear

+ Adicionar subnivel

Apagar

Adicionar novo em Filial A

Nome
Veiculos

CANCELAR

UM-dots-PT-R03



Plataforma dots

v::“v
YGA
&

Transferéncia Ativos/Dispositivos para
outro grupo

Pode-se transferir dispositivos ou ativos entre niveis hierarquicos, desde que o usuario tenha permissées de
administrador.

A transferéncia individual pode ser feita diretamente no menu de contexto do dispositivo:

Exemplo de subnivel

v Organizagao ft Home  [3) pisposiTivos -l ALARMES JORNADAS
Pracurar
exemplo Q p =) mm
rocurar (1=)
Q (=) &8 (1 &4 Y FILTROS
~ DOTS
Descrigao Signals  Negécio
~ Ayga Business DA Events last 24h
~ Ayga-P&D B 600 00000938 \QEZS = Evento de disposiivo offiine E::’EZ‘I" ;
~ Exemplo de nivel [3) Abrir aqui
Linhas por pagina: 25 w

[Z] Abrir em nova aba

3 Mover dispositivo...

Para transferir maltiplos dispositivos, pode-se selecionar os mesmos e usar o menu de contexto localizado no
canto superior direito:

v Organizagao ft Home  [3) DISPOSITIVOS  -fi- ALARMES JORNADAS
Procurar
exemplo Q Fe= 0
Procurar Q (=) s I:p Y FILTROS @
~ DOTS . . L
L =+ Adicionar novos dispositivos
- Ayga Business DA Descrigo Events last 24h
e [5» Exportar lista de dispositivos
~ Ayga-P&D B 600 ooooosag o T Evento de dispositivo offlin

B3 Mover dispositivos selecionados..

~ Exemplo de nivel
Linhas por pagir

Exemplo de subnivel I Mover/renomear em lote

Para ambas opcoes, o proximo passo é selecionar o destino no modal que sera mostrado em seguida:

Mover para...

Procurar

exemplo Q

~ DOTS
~ Ayga Business
~ Ayga-P&D
~ Exemplo de nivel
Exemplo de subnivel

oK CANCELAR
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Aba de dispositivos/ativos

Listagem de dispositivos

A lista de dispositivos pode listar dispositivos com ou sem associacdao com metadados de Ativos. Quando um
metadado de ativo é associado a um dispositivo, 0 mesmo contera um icone com um "A" para mostrar que o
mesmo se trata de um Ativo. Dispositivos que nao contém este dado ficam sendo apresentados com um "D". Isto
funciona tanto com visao lista ou cartoes.

A ALARMES

# HoME  [3) DISPOSITIVOS
Procurar Q e i [p
D ID Descrigio Events last 24h
WS2-
D 00000938 % Evento de dispositivo offline
O Q00 00275 R P
Meu
D A @ XPTO primeiro
asset
Linhas por pagina:

JORNADAS

Y FILTROS :

Signals Negécio

Exemplo .
de nivel
Exemplo

de nivel

25 = 1-2de2

?Evemo de dispositivo offline
03/07/2023, 04:54:28

22,

ha 49 minutos

A HOME

Procurar Q = @ [ﬂ
00000938 (B e 00001844 [B e 00000896 (B
WS2-002/S Era ws2-2xx-11 WS2-012/S
= 4 0,00 § 1500 § 2000

00°C

hd 6 minutos

o0oo014Act (B oe 00001DAD B oe
WS2-212/S 00001DAD WS2-002/S
4 30,00 4 3500 e e
21,30°C ey
ol
) A EIIJ:iS Faz%\
hé 43 minutos Gristo Rei
B UNISIN
: y
Saoi)ose
yca I
f Cohab

|:-») DISPOSITIVOS

28 VISUALIZAGAO
(0 ]=)

§ 100,00

19,60°C

A ALARMES

JORNADAS

e |
Y FILTROS :

00001ACO D

00

Ws2-212/8

§ 3000 § 3500

21,30°C

hd 2 horas

UM-dots-PT-R03
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Filtros

Os dispositivos também podem ser visualizados em listas ou cartbes, que possuem filtros por status e
parametrizacdo, o que é muito Util caso queiram ser visualizados apenas dispositivos em situacao de criticidade
por exemplo, como bateria fraca, alarme ativo ou offline. Para acessar os filtros, use o botao "FILTROS"
localizado no lado superior direito.

< G pisposiTivos
(1] .
Procurar Q e uE [p (@ VISUALIZAR GRUPO (0) Y FILTROS :
D D Descrigao Events last 24h Signals Negécio
. o . Exemplo de .
O @\ 00 00000938  WS2-002/S T Evento de dispositivo offline ool H
Meu primeiro Exemplo de .
) XPTO P xemp :
asset nivel
Linhas por pagina: 25 - 1-2de2 < >
X (@ RESET FILTERS

Filtrar por parametrizagao

eviece ©  (EIID

Filtrar por status

Filtrar por ativos

R —)

Columns to view
Descricao, Events last 24h, Signals A

Visualizacao em cartdes

Para visualizar por cartao basta alterar o modo nos botées ao lado do campo de busca. Esse modo de
visualizacdo também permite ativar/desativar alarmes, visualizar seus histdricos e icones indicando o status do
dispositivo. Veja mais sobre alarmes na secao Alarmes.

UM-dots-PT-R03 11
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Procurar Q

as@[ﬂ
(=]

00000938 [ 00001B44 (B

=)

WS2-002/S Era ws2-2xx-11

§ 1500

§ 000

22,00°C

hda 54 minutos

?Evenio de dispositivo offline
03/07/2023, 04:54:28

oooo14ct [B) oe 0000104D [B) oe
WS2-212/S 00001DAD WS2-002/S
4 30,00 4 3500 T o S
21,30°C Reus
Reus
) o i Fazeg
hé 48 minutos Cristo Rel ;
£ UNISIN
o) |
Sao jose
B T
)ca P
(d,c Cohab << 2 |
Y4

[ ]
Y FILTROS :

58 VISUALIZAGAO

00000896 [B) QO | ooaco@) 00
Ws2-012/S ws2-212/S
§ 20,00 § 100,00 § 30,00 § 35,00
° _ B
1 9,50 C |~ Abrir dispositivo
ha 5 minutos

‘B Desativar alarmes

E3 Ver histérico de alarmes

Funcionalidade de Ativos

A funcionalidade de Ativo permite que um dispositivo tenha metadados associados, de tal forma que seja
possivel mover estes metadados entre dispositivos, preservando inclusive os logs de dados que foram gerados

pelo mesmo (temperatura, posicao, etc).

Quando ha um ativo associado, o ID do dispositivo e
a descricdo sao substituidos pelo ID e descricao de
ativo definidos pelo usuario.

Mantenha o ponteiro do mouse em cima do "A" na
listagem para visualizar os dados do dispositivo
associado.

Configurado como Ativo

ID do Dispositivo: 00001173
Descri¢ao do Dispositivo: Geladeira Demonstracdo

O A

M D

EXEMPLO_ASSET 2

E2239004

UM-dots-PT-R03
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Como criar um metadado de Ativo

OJ A EXEMPLU_ASSET T

D A EXEMPLO_ASSET 2 [

Cligue no icone "D" e selecione "Criar ativo": O B F2s000 d
Criar Ativo

O 02 \

ID - Identificador Descri¢éo

XPTO Meu primeiro ativo

Selecione um template . . oL

(nenhum) ' - Na janela apresentada, preencha um identificador para
0 seu Ativo, uma descricao, e opcionalmente, um

. comentario.

Meu primeiro comentario| Q

Adicionar novo template

Nome , , . .
Também é possivel criar um template, de tal forma que
o ativo fique categorizavel (por exemplo: Pallet, Caixa,
Descrigao Cacamba, etc). Campos personalizados sao opcionais.
Corporagao Ao salvar, o seu dispositivo passara a ser mostrado
como Ativo.
Campos Personalizados ~ +
Nao ha campos personalizados definidos para este modelo.
CANCELAR
O A EXEMPLO_ASSET Isto é um teste de asset
D A EXEMPLO_ASSET 2 Descrigdo do usudrio etc
O Dispositivo F2239004 agora ¢ visto como o ativo
de codigo personalizado "NOVO ATIVO™: O [ 2245002 ws2:231/s
O A NOVO ATIVO Exemplo de ativo

Este ativo pode ser transferido para outro dispositivo. Isto quer dizer que todos os dados que foram
armazenados pelo ativo enquanto esteve associado ao dispositivo serdo levados junto. Isto é Util para trocas de
dispositivo, como por exemplo, no caso de uma geladeira monitorada.

UM-dots-PT-R03 1 3
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O A EXEMPLO_ASSET 2 Descrigé&o do usudrio etc
[ (b  f2245002 ws2-231/s . .
Para trocar o ativo de lugar ou atualizar seus dados,
O @ wovosnvo Exemplo de atvo cligue no icone "A" e selecione "Editar ativo".
Editar Ativo

Agora serao apresentadas opc¢des para edicao de ativo:

- Atualizacao de valores de ID, Descricao,

comentario.

- Mover Ativo: move para outro dispositivo. Uma ST :
nova janela sera apresentada para continuar o o lentitondor — B saivar
processo. XPTO Meu primeiro asset

- Desassociar Ativo: remove o ativo do dispositivo X Cancelar
a'gual, _dfeixar)do-q de§cpnectado de qualqger f::;';fni”)"‘emp'a‘e Mover Ativo
dispositivo. E muito util para manter o Ativo e
poder transferir o dispositivo para outra /' Desassociar Ativo
empresa, por exemplo, para enviar para a Ayga _ _
analisar o mesmo. Posteriormente, pode-se Comentirio § RemoverAtivo
re-associar o Ativo.

- Remover ativo: Apaga o ativo (diferente da
desassociacao do ativo).

Como mover um Ativo para outro

dispositivo
Selecione um dispositivo disponivel na
lista e depois clique em "Mover para”.
ID - Identificador Descrigao :
Movendo Ativo NOVO ATIVO Exemplo de ativo % No caso do exemplo movemos o Ativo
para 00001BA1, entao ficamos com a
seguinte lista:
Dispositivo Atual Dispositivo Destino 0 oA Descricdo
ID do Dispositivo ID do Dispositivo
F2239004 | - [J (A EXEMPLO_ASSET Isto é um teste de asset
MOVER PARA »
Descrigio 00001BA1 |:| A EXEMPLO_ASSET 2 Descrigdo do usudrio etc
WS2-100 O (o F2239004 WS2-100
F2311001
O o 2245002 ws2-231/s
[J A  NovoATIVO Exemplo de ativo

Como desassociar um Ativo

Ao selecionar a opcao de desassociar o Ativo, acabaremos com o Ativo separado do dispositivo, o que nos leva a
ter a seguinte lista sendo visualizada:

UM-dots-PT-R03 14
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D DA Descrigao

D D 00001BA1 WS2-212/S

O B0 exevpossser 0 teste de aseet Note que o ativo desassociado fica marcado em

Ssto e um teste de asse! . s z .

cinza. Sera possivel acessar os dados associados

[] [A  EXEMPLOASSET2 Descricio do usuario etc a este ativo mesmo que ele nao esteja associado
a nenhum dispositivo.

D D F2239004 WS2-100

O D 2245002 ws2-231/s

O A NOVO ATIVO Exemplo de ativo

D - Identificador Descriio B salvar
XPTO Meu primeiro asset

X Cancelar

Selecione um template

O mesmo pode ser renomeado, associado novamente com (henhum) B Mover Ativo
algum dispositivo livre ou pode até mesmo ser apagado. A
opcao de mover nao faz sentido para este caso.

/' Associar Ativo

Comentario B Remover Ativo

UM-dots-PT-R03 15
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Explorando dispositivos/ativos

Visualizacao individual

Para visualizar dados detalhados do dispositivo, escolha o dispositivo e clique sobre ele na lista de dispositivos,
ou clique sobre o cabecalho dele na visualizacao em cartoées:

Procurar
PeD X Q @@ cartoes
O [LEN Descrigdo Negécio
Exemplo de . 00000866 e 000006A6 e
D 00000938 WS2-002/S H
o 00 2 nivel :
Ar condicionado P&D Teste P&D
[ ) 00000951  WS2-002/T Exemplo de :
nivel : 4000 § 1500 § 20,00 § 2500
Meu primeiro Exemplo de
O w0 XPTO P xemp :
asset nivel - -
Linhas por pagina: 25 - 1-3de3

Visualizacao em grupo

Assim como os dispositivos podem ser transferidos em grupo, seus dados podem ser visualizados em grupo. Para
isso, deve-se usar a visualizacao em lista. Basta clicar nas caixas de selecao do lado do ID e depois clicar em
Visualizar Grupo.

1| .
@ [ 1] Ip (@ VISUALIZAR GRUPO (3) Y FILTROS

Procurar Q

D Descrigio Negécio
Exemplo de .
3 00 00000938  WS2-002/S el :
Exemplo de .
D 00000951  WS2-002/T , :
nivel
Meu primeiro Exemplo de .
Ne) XPTO P xermp :
asset nivel
Linhas por pagina: 25 - 1-3de3

UM-dots-PT-R03 16
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Visao geral de um dispositivo/ativo

Uma visao detalhada de dispositivo (ou ativo) contém varias informagdes. Por padrao, a interface cai na aba
"Dados”, mas existem diversas abas, cada uma com seu papel especifico:

Info: informacdes do ativo (caso exista) e dados do modelo do dispositivo.

Dados: consulta detalhada de dados coletados pelo dispositivo.

Configuracao: expoe as opcoes de configuracao do dispositivo.

Comissionamento: possibilita acompanhar a instalacao do dispositivo em tempo real

Relatorios: disponibiliza consulta de relatérios especializados, tais como temperatura ou umidade.
Alarmes: lista todo o historico de alarmes.

Jornadas: lista todo o histérico de jornadas.

Dados

Ao clicar em um dispositivo caimos direto na aba dados. Nela temos 4 formas de visualizacao possiveis: mapa,
grafico, tabela e lista. Normalmente as informacdes mais relevantes do Ultimo dia ja sao carregadas
automaticamente e o que estiver disponivel é apresentado nesta aba.

Para efetuar uma busca, € so selecionar entre um intervalo de dados ou ultimos registros e escolher os sinais a
serem buscados.

& (00001AC1: WS2-212/S @ wFo |\ paDOS  #3 CONFIGURAGAD (% coMIsSIONAMENTO B RELATORIOS @ ALARMES () JORNADAS

Tipo de busca < @ mara |~ GRAFICO fR TABELA
E intervalo de datas ~

90
i

Data inicial (dd/mm/aaaa)

02/07/2023
m WS2-212/S x @

00001AC
Hora inicial
® 00:00 Ponto 1
Precisio: 118 m
De 02/07/2023, 07:55:23
Data final (dd/mm/aaaa) Até 03/07/2023, 11:55:20
(3 04/07/2023
Temperatura no sensor externa
* Min.: 20,40 °C
Hora fina ¢ Max.: 21,60 'C

(© oo:00

Buscar sinais
/Y Temperaturano sensorextemo = H

Localizagio - Ayga dots

V] Selecionar sinais
automaticamente

O Multiplas escalas no gréfico Ave\'\ida Sap

[ Mostrar faixa limite

< CARREGAR DADOS > +

<
2om

Terms of use  © 1387-2023 HERE
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Mapa
0 mapa mostra a localizacdo do dispositivo, ao clicar em um ponto é possivel identificar a latitude e longitude
do local marcado, precisao, quantidade de pontos agrupados e a data de registro. Os pontos do mapa podem ser

exportados para o formato CSV no menu de 3 pontos, e existem algumas opcdes de visualizacdo personalizaveis

no menu onde o icone € um olho.
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Grafico

Marca todos os registros coletados em um grafico e pode ser exportado em SVG, PNG e CSV

|~/ GRAFICO

27.00

24.00

21.00

16.00

15.00

12.00

9.00
18/01/2023 12:57:41

B TABELA = LISTA

18/01/2023 13:41:28 18/01/2023 14:25:16

18/01/2023 15:47:57

@ Temperatura no sensor externo: 23.30

18/01/2023 15:09:03

18/01/2023 15:47:57

@O0 QM A=

Download SVG

Download PNG

Download CSV

Tabela

Mostra os mesmos dados do grafico em uma forma de visualizacao diferente.

Data
18/01/2023 13:00:58
18/01/2023 13:01:58
18/01/2023 13:02:58
18/01/2023 13:03:58
18/01/2023 13:04:58
18/01/2023 13:05:58
18/01/2023 13:06:57
18/01/2023 13:07:57
18/01/2023 13:08:57

18/01/2023 13:09:57

Linhas por pégina: 0 =

|~ crAFIcO BB TABELA

‘= LISTA

Temperatura no sensor externo

1-10de210

Valor

228"
23.0°

202°

UM-dots-PT-R03
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Lista

Mostra os eventos e logs de configuracao do dispositivo (registro de alteracao das configuragées de um
dispositivo)

|~/ GRAFICO BH TABELA = LISTA

Buscar Q,
Data < Nome Descrigéo

18/01/2023 15:17:57 Evento de alta temperatura TRUE [18.90] - High temperature event

18/01/2023 15:05:57 Evento de alta temperatura FALSE [14.80] - High temperature event

18/01/2023 14:04:57 Evento de alta temperatura TRUE [22.50] - High temperature event

18/01/2023 13:59:57 Evento de alta temperatura TRUE [22.20] - High temperature event

18/01/2023 13:54:57 Evento de alta temperatura TRUE [21.70] - High temperature event

18/01/2023 13:49:57 Evento de alta temperatura TRUE [20.90] - High temperature event

18/01/2023 13:44:57 Evento de alta temperatura TRUE [19.60] - High temperature event

UM-dots-PT-R03 20
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Configuracao

A configuracéo foi construida de tal forma que seja possivel selecionar um grupo de opcbes que chamamos de
perfil.

A utilizacao de perfis que relinem parametrizagoes tipicas de cada aplicacao facilita a configuracdo rapida do
dispositivo. Os detalhes de cada uma das funcionalidades podem ser vistos em um tooltip, balao que aparece ao
passar o mouse na frente de cada parametro.

00000862: Bruno Kayser Tracker @ wro &8 coNFIGURAGAD = (% coMisSIONAMENTO [ RELATORIOS 3 ALARMES  |[Z) JORNADAS

Parametros do dispositivo B SALVAR X CANCELAR  PRESETS ¥  AVANGADO ~

Perfil

Cadeia do Frio

Rastreamento e movimento

Refrigerador

Periodo personazad ADD (entrega garantida de e
~ l14horas ~  Habilitada -

Temperatura

Amostra v 1 hora ~  Desabilitado -
ADD (entrega garantida de mensagens)
- Habilitada -

Tempo para habilitar o evento de temperatura empo para desabi U
5 minutos - 30 minutos - 9

ADD (entrega garantida de mensagens)

ormato da temperatura Sensor de temperatu ftro passa-baixa Habilita o recurso de recuperagao de dados para registros
Formato 2 - Intemo *  Semfiltro de temperatura. Esta fungdo executa todos os periodos
personalizados.

At

Localizagdo

IMPORTANTE: Disponivel apenas ao usar o dots.

Desabilitada - Desabilitado

Status: Confirmado

Todos os dispositivos sdo configurados de forma remota, ou seja, o usuario apenas precisa selecionar as opcdes e
o sistema cuidara de envia-las ao dispositivo em momento oportuno. Por isso a configuracdao pode estar em 3
estados diferentes:

e Aguardando: A configuracao foi salva pelo usuario e o sistema esta aguardando um momento oportuno
para envio ao dispositivo.

e Enviada: A configuracao foi enviada ao dispositivo, mas o sistema esta aguardando confirmacao do
dispositivo.

e Confirmada: a configuracdo apresentada é a mesma que o dispositivo contém (foi enviada e o
dispositivo confirmou o recebimento).

Abaixo também sao descritas as principais configuracdes possiveis em um dispositivo WACS (modelo WS2).

Perfis de dispositivos WS2

Existem quatro perfis disponiveis em dispositivos WS2. Cada um deles conta com um conjunto de
parametrizacdes de acordo com um uso especializado.

e Temperatura e umidade

e Rastreamento e movimento

e Refrigerador

e (adeia do frio

Temperatura e umidade

Perfil especifico para monitoramento de temperatura e umidade. Neste perfil, o WACS pode medir a
temperatura (registro periédico, maximo, minimo e médio), umidade (registro peridédico, maximo, minimo e

UM-dots-PT-R03 2 1
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médio) e acionar eventos (alarmes) se o dispositivo detectar um valor fora dos parametros especificados. Alguns
exemplos de aplicacoes sao:

Eventos de baixa / alta temperatura para aplicacdes sensiveis
Eventos de baixa / alta umidade para aplicacdes sensiveis
Monitoramento de temperatura

Monitoramento de umidade

Os seguintes recursos estdo disponiveis neste perfil: parametrizacao remota, log de temperatura / umidade,
evento de temperatura / umidade, localizacao, funcao de deteccao de movimento.

Rastreamento e movimento

Utilizado para monitoramento de ativos moveis ou fixos, este perfil traz uma ampla gama de aplicacoes, tais
como:

Localizacao do equipamento moével

Localizacao de veiculos e contéineres

Localizacao de RIPS (Returnable Industrial Package)
Localizacdo de equipamentos médicos e hospitalares

Também pode ser configurado para identificar movimento, com log de contagem de movimento, log de
ocorréncia de movimento, evento de movimento e evento de falta de movimento, esta opcao permite uma
série de possibilidades de aplicacao e combinada com rastreamento pode ser usada para:

e Enviar uma mensagem de evento quando o dispositivo parar de se movimentar

e Enviar uma mensagem de evento quando o dispositivo iniciar o movimento

e (Contar quantas vezes o dispositivo estava em movimento

e lIdentificar quando um contéiner, RIP ou outra carga esta em movimento

Os seguintes recursos estao disponiveis neste perfil: parametrizacdo remota, funcdo do sensor hall, log de
contagem de movimento, log de ocorréncia de movimento, evento em movimento, evento de falta de

movimento, localizacdo e localizacdo em movimento.

Cadeia do frio

Este perfil permite uma vasta gama de funcionalidades de temperatura e localizacao concebidas para registar e
enviar eventos de forma a garantir a qualidade na supervisao de refrigeradores médicos e armazenamento de
produtos farmacéuticos, alguns exemplos de aplicacoes sao:

e Sistema de monitoramento para movimentacao de embalagens com produtos termossensiveis

e Sistema de monitoramento de armazéns

e Sistema de monitoramento para farmacias

e Eventos de baixa/alta temperatura para aplicacdes sensiveis, como vacinas

Os seguintes recursos estao disponiveis neste perfil: parametrizacao remota, log de temperatura e eventos de
temperatura e localizagao.

Conversor

O recurso de conversor pode ser utilizado para criar um sinal personalizado, resultante de uma conversao de
escala de outro sinal. Atualmente apenas esta disponivel o tipo de conversor de "Tabela de conversao” e em
alguns dispositivos especificos.

Este conversor permite incluir um ou mais pontos para gerar uma proporcionalidade entre os valores.

UM-dots-PT-R03 22
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Conversor X 120
Sinal Origem Sinal Destino
extDistancel -» waterLevelPercent:

100
Tipos de Conversor
Tabela de Conversao v

80

Tabela de Conversao '+ —

Do Valor Para o Valor 60
30 100
100 40 40
1 1
05 0 20
110 4
0
112 0 1 2 3 4 5

e Fntrada (sensor) s Conversdo

No exemplo acima, estamos convertendo distancia em nivel de agua (percentual) em um recipiente
relativamente irregular, o que levou a ter varios pontos de medida para termos uma aproximacao conforme o
grafico mostrado.

Quando o dispositivo envia o dado de valor 30 do sensor de distancia, o DOTS automaticamente converte para o
valor 100, e para outros valores, faz uma escala proporcional entre os diferentes valores especificados, como
mostrado no grafico. O novo sinal calculado é gravado no banco de dados automaticamente.
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Presets de configuracao

Para utilizar a configuracao de um dispositivo como Preset, clique na aba preset em configuracao e selecione
salvar como.

A / G A dOTS DOTS ~ ARQUITETURA ~ USUARIO ~ PT ~
<  00001DD2: WS2-002/S - D1 © ro I\ pADOS 8B CONFIGURAGAO ¢ COMISSIONAMENTO BB RELATORIOS - ALARMES JORNADAS
Parametros do dispositivo /7 EDITAR PRESETS -  AVANGADO -
Perfil © carrega
Cadeia do Frio -

Geral

Requisigdo de parametrizagdo Periodo personalizado ADD (entrega garantida de mensagens

Usar periodo programado - 3 horas - Habilitada -

Temperatura

Tipo de log de temperatura Periado de log de temperatura Evento de temperatura Atraso de evento de temperatura

Amostra - 1 minuto - 15 minutos - Sem atraso -
Tempo para habilitar 0 evento de temperatura Tempo para desabilitar evento de temperatura

15 minutos - 30 minutos -

Formato da temperatura Sensor de temperatura Filtro passa-baixa de temperatura

Formato 2 - Interno v sem filtro -

ApOs isso selecione os dispositivos e clique em visualizar grupo.

G» pisPosiTIvos %y GERENCIADOR M ALARMES JORNADAS

Procurar Q Cartbes (@ VISUALIZAR GRUPO (2) Y FILTROS H
Descrigdo Parametrizagao X . . Negécio
= DA Status Events last 24h Signals Namero de Série
WS2- : Ayga -
2390°C
O 00000923 P  Confimada  onlne ] 100017000262156067 {10
WS2- Ayga -
v 0000117E  Confirmada 23.80°C 100037000012156067 i
. 120/S - ! Testing
[J 00001859 2822/8  Confimada  offine % Evento de dispositivo offine 100041000569156067 ?tha;r;g
00001D09 :VZSUQ/S  Confimada  Offlne S Evento de dispositivo offline 100037000061156067 ?:gtamg
WS2- Ayga-
000010DD2  002/S-  Confimmada 23.90°C 100017002834156067 i
D / - § Testing
D1
WS2- Ayga-
00001E16  002/S-  Confrmada 24.00°C 100017002902156067 i
D / - § Testing
D2
WS2- Ayga -
F2230003  Confimada 0qt 10004130001658922 i
D 231/8 - 225D Testing
Linhas por pagina: 25 - 1-7de?

Clique na aba Configuragao e carregue o Preset criado.

Obs.: A parametrizacdao em grupo so6 funciona com dispositivos de mesmo modelo.
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Extracdo de downlink

Para extrair um payload de uma mensagem de DL request de um dispositivo clique em avancado - Extract
Downlink.

Dados de Downlink:

d4d76100985¢2032

Pardmetros:

[Cadeia do Frio]; Localizagdo: ‘A cada 3h'; Tipo de log de temperatura: ‘Amostra; Periodo de log de temperatura : '3 minutos’; Evento
de temperatura: '5 minutos’; Atraso de evento de temperatura: 'Sem atraso; Tempo para habilitar o evento de temperatura: 'S
minutos’; Tempo para desabilitar evento de temperatura: '30 minutos’; Limite de alta temperatura: '30'; Limite de baixa temperatura:
'15; Requisi¢éo de parametrizag&o : 'Usar periodo programado’; Periodo personalizado : '3 horas’; Quantidade de MACs: '4 MACs';
ADD (entrega garantida de mensagens): 'Habilitada’; Aumento de precisao da localizago com RSS! : 'Desabilitado’; Formato da
temperatura: 'Formato 2 Sensor de temperatura: 'Interno; Filtro passa-baixa de temperatura: ‘Sem filtro".

FECHAR

Comissionamento

Acontece quando o dispositivo € ligado e envia uma nova parametrizacao para o dispositivo. A aba
comissionamento mostra quando o processo esta ocorrendo e permite saber se a etapa foi finalizada com
sucesso.

A y EA dOT_S DOTS v  ARQUITETURA v  USUARIO ~

<  00001DD2: WS2-002/S - D1 i 0 "\ DADOS CO ! A €% COMISSIONAMENTO

o Inicio

° Link calculado

Recebemos as mensagens de teste e a qualidade do link foi calculada! Aguarde o restante do processo. Qualidade do link: MEDIUM
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Relatérios

Aba do dots que permite gerar relatdrios de visualizagcao de dados de temperatura e umidade com os dados

coletados pelos dispositivos.

A/GA dofs

< i59:Ws2212/S @ inFo |\ pADOS 88 CONFIGURAGAO

Tipo de relatdrio
Resumo e histograma de temper... -

Intervalo
Personalizado

Data inicial (dd/mm/aaaa)

- [ 18/01/2023

Resumo de temperatura

18.8%

¢% COMISSIONAMENTO

Intervalo de Hora

© semintervalo

DOTS ~ ARQUITETURA ~ USUARIO ~ PT

B ReLaTORIOS @ ALARMES JORNADAS

. [B VvIsuaLIZAR & DOWNLOAD

Data final (dd/mm/aaaa)

2 31/01/2023

Tempo (amostras)

Histograma de Temperatura

il

108

30

-

>

Esses relatorios podem ser validados na aba Verificador de Relatorio

A/GA dofs

© wro |\ pADOS

&« 00001B59: WS2-212/S

Tipo de relatério

Resumo e histograma de temper... A
Intervalo Data inicial (dd/mm/aaaa)
Este més ~ [3) 01/01/2023

Resumo de temperatura

2 CONFIGURAGAD

Intervalo de Hora
© semintervalo

Data final (dd/mmy

(2 31/01/2023

Tempo (amostras)

€% coMis:

DOTS ~ ARQUITETURA ~ USUARIO ~ PT

Painel inicial

os -iF ALARMES

2 Usuarios

T () RedeloT foae

B Verificador de Relatério

‘aaaa)

Histograma de Temperatura

114

30

Caso o relatorio seja falsificado ou ndo exista, ele vai constar como nao encontrado no nosso banco de dados

O relatério Report 01-01-2023 to 31-01-2023 (4).pdf n&o foi encontrado em
nosso banco de dados.

0K
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Relatorios em grupos

Para realizar o relatorio de mais de um dispositivo ao mesmo tempo, o processo é parecido com o explicado
anteriormente, vocé so tera que antes colocar em visdao em lista ordenavel e entdao em visualizacao em grupo.

Procurar 'i_Ej' HH [p (@ VISUALIZAR GRUPO (3) Y FILTROS
Status D Descrigio signals Nimero de Série Negécio T m
B 600 00000938 WS2-002/5 100017000283156067 Exemplo de nivel
B o 00000951 WS2-002/T 100012000168156067 Exemplo de nivel
A o XPTO Meu primeiro asset Exemplo de nivel

Linhas por pagina 25 1-3de3

Em seguida, repetir o processo de ir na aba de relatorios, realizar as configuracdes da visualizacao de dados e
intervalo de hora e entao sera mostrado todos os relatorios em sequéncia.

Tipo de relatéric Intervalo de Hora

Resumo e histograma de temperatura, - © shoras - B VISUALIZAR ¥ DOWNLOAD

Relatdrio de alarmes (todos tipos)

Intervalo Data inicial (dd/mm/aaaa) Data final (dd/mm/aaaa)

Personalizado ~ [3) 01/09/2022 (3 31/07/2023

AVGA Exemplo 2 - 00001178 De: 01/09/2022 Até: 20/07/2023

INFORMAGOES - TEMPERATURA

Intervalo de Medicio 01/09/2022 - 20/07/2023 littpai ot=leygalconTbellicavie
widin0001178

Dispositivo 0000117B

Descricao Exemplo 2

Limites de Temperatura ALTO / BAIXO /

RESUMO HISTOGRAMA

ﬂ ' 28868

AMOSTRAS

6150
5239
2498 4645

- LY n o 970 el oz meem
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AVGA Exemplo 1-00001D15 De: 01/09/2022 Até: 20/07/2023

INFORMACOES - TEMPERATURA

Intervalo de Medicao 01/09/2022 - 20/07/2023 htips:/fdots.ayga.com.brifreevie
wid/00001D15

Ativo 00001D15

Descricao Exemplo 1

Limites de Temperatura ALTO / BAIXO /

RESUMO HISTOGRAMA

(&)

AMOSTRAS

99.3%

16 17 18 19 20 21

@ Temperatura Baixa @ Temperatura Ok
¢ Sem Dados @ Temperatura Alta

Alarmes

A plataforma dots suporta de forma nativa o gerenciamento de alarmes. Os alarmes diferem dos eventos no
sentido em que eventos apenas sao reportados no momento em que ocorreram, enquanto os alarmes guardam
um estado (alarme ativo, alarme silenciado, alarme nao-ativo e alarme reconhecido).

Enquanto eventos sao apenas informacoes enviadas pelos dispositivos ou geradas pela plataforma cruzando
algumas informacdes, os alarmes requerem que o usuario os silencie ou os reconheca, enriquecendo de
informacoes o sistema e assim este recurso auxilia no rastreamento de problemas.

Os alarmes sado gerados a partir de eventos, desde que isso seja configurado no gerenciador. Abaixo é mostrado
o ciclo de vida dos alarmes.
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Alarme criado - evento de problema reportado

Silenciado
temporariamente
(soneca)

Alarme nao ativo
(aguardando
reconhecimento)

Evento indicando problema resolvido

Alarme reconhecido

Final de ciclo deste alarme

Conforme é mostrado na figura, nao é possivel reconhecer um alarme ativo, mas apenas silencia-lo, até que o
problema seja resolvido. Assim que o dots detectar que o problema foi resolvido, automaticamente o alarme ira
para o estado de ndo-ativo, aguardando o reconhecimento final do usuario. Isto garante que problemas ativos
nao possam ser automaticamente reconhecidos pelos usuarios, mas apenas silenciados temporariamente até que
se resolva o problema.

Configurando a geracao de alarmes no gerenciador

Na parte de configuracao do Gerenciador, adicione uma nova agao e escolha "Geracao de alarmes". Escolha
entre gerar alarmes de qualquer evento (opcao padrao) ou gerar alarmes apenas para sinais de eventos
especificos (sinais individuais).
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Agédo 1 - Acdo 1 N )
Tipo da agado Tipo da agao
Gerag&o de Alarmes v Geragdo de Alarmes h¢
[ sinais individuais (avangado) Sinais individuais (avangado)
Tipos de sinal Selecionar sinais
Event ¢ Nenhum sinal selecionado ©
Agendador Agendador
APAGAR APAGAR

No caso de selecionar Sinais individuais (avancado), deve-se clicar sobre o campo de "selecionar sinais” para
abrir o seletor.

Selecionar sinais Selecédo
Agdo 1 L )
Procurar
tempevent Q
Tipo da agdo
a Unit icon LTS Title Type Geragdo de Alarmes M
‘ highTempEvent Evento de alta temperatura event
Sinais individuais (avangado)
O 'S lowTempEvent Evento de baixa temperatura event
Selecionar sinais
1 sinal selecionado
O oolDeviceTempEvent Temp. dispositivo fora dos limites event A4
D 'Y} oolWaterTempEvent Temp. 4gua fora dos limites event
Agendador
Rows per page: 0 - 140f4
APAGAR
OK CANCELAR

Visualizando alarmes gerados

Os alarmes gerados podem ser visualizados tanto no painel inicial quanto dentro da visualizacao de
dispositivo/ativo, na aba "Alarmes".

[G» bisposiTivos “# GERENCIADOR ‘A" ALARMES JORNADAS

Q_ Procurar
(/] Descrigdo Id. Alarme Alarme Status Data
F2311001 WS2-130 deviceOfflineEvent Evento de dispositivo offline Ativo 02/05/2023, 21:55:13
F2239004 WS2-100 deviceOfflineEvent Evento de dispositivo offline Resolvido 01/05/2023, 21:20:45

Ao clicarmos sobre uma linha de alarme, pode-se visualizar o seu historico em detalhes, fazer comentarios e
acodes, tais como silenciar o alarme por um tempo (caso esteja ativo) ou reconhecer o alarme (caso 0 mesmo
conste como resolvido).
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Histérico do alarme

Transigao

Resolvido
Reativado
Resolvido

Ativado

Usuario

System

System

System

System

ABRIR DISPOSITIVO

Comentario

Rows per page:

v/ RECONHECER

Data

01/05/2023, 21:20:45

24/04/2023, 07:35.03

23/04/2023, 19:33:58

05/04/2023, 02:06:31

10 « 1-40f 4

+ COMENTARIO FECHAR

Ao clicar em "reconhecer” ou "+ comentario”, uma janela sera mostrada para a entrada do comentario.

Transicao

Comentario livre

Comente a agao: Comentario

Este é um comentario de exemplo)

OK CANCELAR

Resolvido

Reativado

Resolvido

Ativado

Histérico do alarme

X

Usuario Comentario Data

Tiago Dall’Agnol Este é um comentario de exemplo. 03/05/2023, 14:33:26
System 01/05/2023, 21:20:45
System 24/04/2023, 07:35:03
System 23/04/2023,19:33:58
System 05/04/2023, 02:06:31

Rows per page: 10 « 1-50f 5
ABRIR DISPOSITIVO v RECONHECER + COMENTARIO FECHAR

Eventos de transicao tipo "Ativado”, "Resolvido” ou "Reativado” sdo gerados pelo sistema, por isso o usuario
consta como "System" ou "Sistema”. Outros eventos com a intervencdo do usuario contém o comentario que o

usuario deixou ao fazer a acéao.

Ao silenciar um alarme (modo soneca), 0 mesmo sera ignorado durante um periodo configuravel. Apds esse
tempo ele sera ativado novamente. O alarme também sai automaticamente do soneca caso o sistema detecte
que o problema foi resolvido. Neste estado, o alarme podera ser reconhecido.

Transicéo

Ativado

30 minutos

1hora

2horas

6 horas

24 horas

72 horas

+ COMENTARIO

Histoérico do alarme

Usudrio

System

FECHAR

Comentario

temperature: 25.60 "C

Rows per page:

Data

31/03/2023,15:42:31

0 v 1701

Ja os comentarios sao justificativas do motivo da ocorréncia do alarme, e ficam registrados no dots com o

usuario que os reconheceu.

Uma vez reconhecido o alarme, ele nao sera mais reativado (final de ciclo de vida do alarme). Um novo alarme
sera gerado caso aconteca o mesmo tipo de evento novamente.
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Jornadas

0 esquema de jornadas foi projetado para representar uma alocagao temporaria de um dispositivo ou ativo para
um determinado uso.

Pode-se acessar a aba de jornadas pela visdao de dispositivo ou pela visao geral. Ao fazer pela visao geral, todas
as jornadas relacionadas ao nivel selecionado na Organizacao ficarao visiveis.

() pisPOSITIVOS %y GERENCIADOR  -@i- ALARMES JORNADAS
Q, Procurar +
ID da Jornada Descrigao Associado com Estado Atual Criado em Ultima Atualizagao
73 Movimentagao de carga X1231-4 \:J 50003345 Finalizada 29/03/2023,15:34:34 30/03/2023,16:18:22
88 Jornada de teste @ 00301100 Cancelada 29/03/2023, 21:01:26 29/03/2023,21:01:26
85 Jornada demonstragao \EJ 00001BA1 Finalizada 29/03/2023, 20:54:32 29/03/2023,20:55:08
Rows per page: 10 - 1-30f 3

Para criarmos uma jornada, selecionamos o (+) no lado direito:

A jornada contém uma descricao e

Nova Jornada P .
um comentario opc1onal. Deve-se

Descrigdo da Jomada Associar com selecionar um Ativo ou Dispositivo

Transporte I’OdOVIal‘IO, rota 1392 v para assoc]ar é mesma-

Ativagdo Automatica de Alarmes no inicio/fim da Jornada b 00401176 Quando’ q item Atlvacao
Automatica de Alarmes no

[ Comentro de Criagio (Opciona) o 00501176 inicio/fim da Jornada" estiver

0 transporte foi combinado com fornecedor via protocolo 19394787

selecionado, o dispositivo associado
a jornada tera a configuracao de
gerar alarmes ligada e desligada
conforme a jornada iniciar e
terminar, evitando que alarmes
indesejados sejam gerados depois
do término da mesma.

A 53423

A EXEMPLO_ASSET

00321176

00301100

Ao clicarmos sobre uma das entradas de jornada, podemos ver os detalhes sobre comentarios e inicio/término
de jornada.

Histérico da Jornada X
Transigdo Usuario Comentario Data
Finalizada Tiago Dall'Agnol Tudo ocorreu conforme esperado. 29/03/2023, 20:55:07
Criada Tiago Dall'Agnol Jornada iniciada para demonstragéo. 29/03/2023, 20:54:32
Rows per page: 5 = 1-20f2
FECHAR
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Gerenciador da plataforma

A secao de gerenciador contempla as configuracdes da plataforma, usuarios e logs de acesso geral.

A configuracao efetuada em um determinado nivel da hierarquia sera aplicada a todos os subniveis, de cima
para baixo. Isto significa que uma configuracao feita no nivel "raiz" sera aplicada para qualquer outro subnivel.

Uma configuracao de cores ou logotipo que for feita no nivel raiz, valera para todos os subniveis.

Por outro lado, caso seja necessario executar uma acao especifica em apenas um determinado subnivel, pode-se
criar esta acao no subnivel desejado e os demais itens da hierarquia nao serao afetados. Como exemplo,
imagine que seja necessario enviar e-mails para acompanhar a geracao de alguns eventos especificos em um
determinado subnivel. Nele pode-se criar a acao de envio de e-mails. Ao encontrar o problema, pode-se
simplesmente apagar a acao ou desativa-la.

Secédo de Configuracao

Configuragoes gerais da plataforma, tais como logotipo, cores, fuso horario, acoes, etc.

Configuracao geral

E possivel selecionar o fuso-horario mostrado no dots, as cores da sua empresa, logo, personalizacdo de cartdes
e outros.

< ®& GERENCIADOR

£X Configuragéo Expandir Todos ~

Configuragao geral CANCELAR  SALVAR

@@ rersonalizar cores @) Personalizar logotipo @) Nivel interno

Tema Cartes - Cor Alarme Ok/Reconhecido

@ #3d4956 @ #FFFFFF
Cartdes - Cor Alarme Resolvido Cartdes - Cor Alarme Ativo Carttes - Cor Alame Silenciade
@ #FFC400 @ #D32F2F @ #FF6D00
Logotipo da empresa
https:// UPLOAD €%

‘ Herdar fuso horario

OBS: Caso nao seja selecionado um fuso-horario, sera utilizado o mesmo do navegador.

Acdes

Procedimentos configurados pelo usuario para a plataforma executar. Podem ser disparados na alteracao de
valor de um tipo ou de sinal especifico. Os tipos de acdo disponiveis na plataforma atualmente sao:

Armazenamento dos dados em banco de dados da plataforma

Encaminhamento por e-mail (para usuarios da organizacao ou lista especifica)
Chamada de voz

Encaminhamento via request http, utilizado para integracao com outras plataforma
Criacao de regras de alarme

Notificacao "push”

Os tipos de acao disponiveis dependem do pacote de
servicos assinado. Consulte a Ayga para maiores detalhes.
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< “% GERENCIADOR

Configuragéo geral CANCELAR  SALVAR

Personalizar cores J» Personalizar logotipo ~ J® Nivel interno

Herdado do nivel anter

Agoes

Acdo 1 @9

Tipo da acdo
Salvar para o banco de dados dots -

[ sinais individuais (avancado)

Tipos de sinal
Event, Status, Debug, Valor -

APAGAR

No exemplo acima, temos uma acdo que ira salvar no banco de dados todo e qualquer sinal recebido do
dispositivo ou mesmo qualquer evento gerado por ele ou pela plataforma. Pode-se escolher por sinais
especificos ao marcar "Sinais individuais" na acao. Neste caso deve-se selecionar os sinais em uma nova caixa de
dialogo:

Selecionar sinais Selegao
Procurar Q
a Uniticon uuip N Title Type
O 'Y absoluteVolume Volume absoluto value
O F-3 actionLog Log de erro de agdes debug
(] ' ambientHumidity Umidade ambiente value
(] " ambientTemperature Temperatura Ambiente value
O ) averageFlow Fluxo médio value
O ] battery Tens&o da bateria debug
O B batteryEnergyEstimated Nivel estimado da bateria debug
\:\ g batteryEvent Evento da bateria event
D . batteryTX Tenséo da bateria (TX) debug
O @ beeDetection Log de detecgao de abelhas value
Rows per page: 0 v 1100f 138 >
0K CANCELAR
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Acéo de "salvar para o banco de dados”

Esta acao instrui a plataforma a salvar os dados recebidos para o banco de dados da plataforma. Caso essa agéo
ndo exista ou seja configurada incorretamente, os dados podem nao ser salvos. Recomenda-se deixar ativada
a opcao padrao no caso de dividas.

Acdo 1 N
ID: 643997782f449273be9050b9

Tipo da agéo

Salvar para o banco de dados dots -

[0 Sinais individuais (avangado)

Tipos de sinal

Valor, Status, Event, Debug v

APAGAR

Acéo de notificacdo por e-mail
Esta acdo permite o envio de e-mails para uma lista de destinatarios, ou para os usuarios configurados no nivel
atual. Neste caso apenas os usuarios explicitamente configurados no nivel receberao os e-mails.

Os e-mails gerados dependem dos dados recebidos e processados pelo dots. Recomenda-se o envio apenas de
e-mails de alarmes.

Acgéo 2 @
Tipo da agédo
Notificagdo por e-mail v

[J sinais individuais (avancado)

Tipos de sinal
Alarme v
Lista de e-mail
Lista de e-mail personalizada v

Lista de e-mail personalizada
destinatario@provedor.com

APAGAR

UM-dots-PT-R03 3 5



aas Plataforma dots

YA+
YGA
’

Acéao de HTTP Post Callback

Esta acao destina-se a gerar um repasse de dados de forma automatica para um outro servidor, que receba
dados via POST HTTP. No exemplo abaixo, qualquer dado recebido na plataforma sera enviado para o endereco
configurado.

Agdo 2 C )
Tipo da agdo
HTTP POST callback v

[ sinais individuais (avancado)

Tipos de sinal

Event, Status, Debug, Valor v

URL
https://destino.com/receber

Tipo de autorizacédo
Nenhuma v

ENVIAR MENSAGEM DE TESTE

APAGAR

0 formato da mensagem é pré-definido e a documentacéo especifica desta funcionalidade esta disponivel no
seguinte endereco: https://dots-api.ayga.com.br/doc - secao "Callback API".

Geracao de alarmes

Esta acao permite configurar a geracdo automatica de alarmes a partir de quaisquer eventos recebidos, ou de
eventos especificos. No exemplo abaixo, foi criada uma acdo que configura a plataforma a gerar eventos para 2
sinais especificos apenas:

Acgéo 2 @

Tipo da agdo
Geragédo de Alarmes v

Sinais individuais (avangado)

Selecionar sinais
2 sinais selecionados| ©®

Click to select

Agendador

APAGAR
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Ao clicarmos no icone do olho, podemos inspecionar quais sao os sinais selecionados e também trocar a

configuracao.

Selecionar sinais Selegio @i
Procurar Q
Unit icon uuID p Title Type
|:| batteryEvent Evento da bateria event
Y deviceOfflineEvent Evento de dispositivo offline event

Acdo de "notificacées push”

O sistema de notificacdes push conta com uma configuracao de "canais de notificacao”. Ao escolher um ou mais
canais, uma notificacdo que for gerada pelo dots sera enviada a todos os canais envolvidos.

Pode-se escolher enviar quaisquer eventos e/ou alarmes, ou escolher para enviar eventos especificos. Se a
escolha de destino for para "todos os usuarios”, o dots automaticamente envia as notificacdes para quem estiver
visivel dentro da hierarquia da organizacdo. Caso contrario, pode-se escolher usuarios em uma lista
personalizada, inclusive usuarios do dots que ndo pertencam ao mesmo nivel organizacdo, mas que se deseje
enviar as notificacdes para eles. Para isso basta entrar com o e-mail dos usuarios manualmente no campo de

selecao.

Agdo 2 L)

ID: 646663e19763a39a308d35aa

Tipo da ago
Notificagbes push v

[ Ssinais individuais (avangado)

Tipos de sinal
Alarme v

Canais de notificagdo

SMS, Internet -

Enviar notificagdo para
Enviar para todos os usuarios v

APAGAR

Caixa de notificagdes da plataforma
Dentro do dots existe uma caixa de notificacdes, identificada por um

"sino" no canto superior direito. Quando ha

novas notificacdes, um pequeno ponto vermelho é mostrado junto ao mesmo. Ao clicar no sino, pode-se ver as

notificacoes pendentes.

Notificagdes X

ik Titulo

4B  EXEMPLO_ASSET 2: notification

0 EXEMPLO_ASSET 2: Alarm
notification

#B  EXEMPLO_ASSET 2: notification

Descrigao

Low temperature event: FALSE [-40.00] - Low
temperature event

Alarm Low temperature event: latched

Low temperature event: TRUE [-40.00] - Low
temperature event

Linhas por pagina:

« LIMPAR TODAS

Data <,
18/05/2023,
14:11:33

18/05/2023,
14:11:30
18/05/2023,
13:59:59

10 « 1-30f3

@ APAGAR TODAS

Agdes

m m
NRERN

]
<

FECHAR
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Canal de notificagéo "Internet"
As notificacdes via internet sao enviadas para o browser (Chrome, Firefox, etc).

Para que as notificacdes push funcionem, é necessario permitir que o browser as receba. Quando o dots for
carregado, permita o recebimento. Exemplos abaixo mostrando janelas do Chrome e Safari.

@& dots.ayga.com.br
“ @ |
X

dots.ayga.com.br quer i I

0 site “dots.ayga.com.br” gostaria

A  Mostrar notificagbes de enviar notificagses na Central de
N I Notificagdes. |

E possivel alterar as notificagdes na sessdo
. | ites dos Ajustes. I

Bloquear Permitir
neorermive (IR

d J

Caso seja negado, pode-se clicar no icone a esquerda do endereco para mudar esta configuracao:

@ dots.ayga.com.br

dots.ayga.com.br X
& A conexdo é segura >
A Notificagdes ®

Redefinir permisséo
& Cookies e dados do site >
@ Configuragées do site @z
® Sobre esta pagina @z
Saiba mais sobre a fonte e o tema

Canal de notificagdo "SMS"

Este tipo de notificacao € gerada usando o sistema de telefonia, por mensagens SMS. Para que o usuario possa
receber notificacdes, 0 mesmo devera ter cadastrado o seu telefone na area de configuracdo do usuario
(Selecionar Usuario no menu e depois Meus dados). Este canal também requer que o plano contratado tenha a
funcionalidade habilitada.

Canal de notificagdo "WhastApp"

Neste tipo de canal, as notificacdes sao geradas através do aplicativo WhatsApp, pelo niUmero de origem
+1(252)668-6166. Assim como a funcionalidade de SMS, o usuario devera ter seu nimero de telefone cadastrado
na plataforma e o plano contratado precisa ter a funcionalidade de envio de mensagens via WhatsApp
habilitada.
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API keys

Geracao de API key para integracao com outras plataformas

< “% GERENCIADOR

CANCELAR  SALVAR

Tipo da agao

Salvar para o banco de dados dots -

[ sinais individuais (avangado)

Tipos de sindl

Event, Status, Debug, Valor -
APAGAR
APl Keys
= Descri¢ao
Permissdo
0 viewer -

APAGAR

OBS: Apesar de ser possivel utilizar a API para integracdao, recomendamos usar uma acdo HTTP POST
callback para envio automatico dos dados. Qualquer duvida por favor consultar a documentacao:

https://dots-api.ayga.com.br/doc/#section/Authentication

Acesso direto e compartilhamento

Permite a criacdo de QR codes de visualizacao de dados dos dispositivos.

< ‘% GERENCIADOR

AuTsTT AR

Acesso direto e compartilhamento

CANCELAR  SALVAR

Links curtos
Publicos -

Links longos
Privados -

Permissdes de visualizagdo

personalizadas.

Nenhuma regra personalizada foi configurada. A configuragdo para cada papel sera herdada do nivel superior quando nao houver regras

Links privados necessitam de cadastro para acessar, enquanto em links publicos, qualquer pessoa com o link
pode visualizar os dados. Por esse motivo, a Ayga criou o conceito de link longo, que cria um padrao aleatério
para o link do dispositivo com finalidade de manter a privacidade. Como mostrado abaixo:

Links curtos: Links com um padrao pré definido: https://dots.ayga.com.br/freeview/d/dotsID

Links longos: Links com um padrao embaralhado com o objetivo de proteger os dados em caso de um acesso

publico: https://dots.ayga.com.br/freeview/dd/62ee661cdf562cb71f37c8b7

Para acessar os links e QR codes dos dispositivos basta ir na aba INFO do dispositivo:
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Plataforma dots

DOTS ~ ARQUITETURA ~ USUARIO ~ 2

&  F2230003: WS2-231/S I\ pADOs & CONFIGURAGAO ¢ cOMISSIONAMENTO [ RELATOGRIOS i ALARMES JORNADAS
Descrigao $2-231/8 Vs
Modelo WS2-231/8
Revisdo RO1
Dispositivo habilitado sim
IMEI 355946529075074
NUmero de Série 10004130001658922
Negadcio Ayga - Testing
Device Type ws2-2xx-11
Advanced edition EDIT DEVICE

Link sharing

short link @ B2 hitps 1y ga. p {/E223000

Long link @ 28 https:/dots.ayga.com br/freeview/dd/62ee661cdf562¢ch

N/GA dOLS DOTS -~  ARQUITETURA -  USUARIO -~  PT ~
<« @ nro |\ pADOS 8 CONFIGURAGAO ¢ coMISSIONAMENTO  [W§ RELATORIOS ‘@ ALARMES JORNADAS
Descrigédo 7

Modelo WsS2-231/8

Revisao RO1

Dispositivo habilitado sim

IME| I

Numero de Série —

Negdcio Ayga - Testing

Device Type ws2-2xx-11

Advanced edition EDIT DEVICE
Link sharing
short link D) &5 hitps://dots.ayga.com.br/freeview,d, |GG
Long link |_|:| B& https://dots.ayga.com.br/freeview/dc —

Secdo de Usuarios

Permite adicionar novos usuarios a negocio e definir a eles papéis especificos como:

e Admin: Acesso a todas as configuracoes de grupos hierarquicos, dispositivos e ativos

e User: Acesso a alteracao de configuracao dos dispositivos. As configuracdes de grupos hierarquicos nao
sdo disponiveis

e Viewer: Acesso apenas a visualizacao dos dados do sistema
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[G» pisposiTivos % GERENCIADOR - ALARMES JORNADAS

£x Configuragao Expandir Todos v
= Usuérios A~
O\ Procurar + ADICIONAR

Nome Sobrenome E-Mail Papel Agdes
Nenhum usudrio neste nive
Linhas por pégina 0 - =
= Logs de Atividade ~
& Contratos v

Para criar permissdes personalizadas para os usuarios, selecione Gerenciador > Configuracao Geral >
Permissées de visualizacdo > Selecione o que cada usuario pode visualizar

< “ GERENCIADOR

CANCELAR  SALVAR
Acesso direto e compartilhamento

Links curtos Links longos
Manter config. do nivel superior v Manter config. do nivel superior -

Permissdes de visualizagao

Papel
Usuario A

Visbes de dispositivo

Visualizagéo: Dispositivos / Ativos

O Info
[J  Dados

Configuragéo

O
1l O Commissionamento
O

Saidas

Secao de Logs de atividade

Os logs de atividade sao todos os registros de mudancas na configuracao ou visualizacao de dados no dots feitos
por usuarios, ou seja: registros de login, mudanca de configuracao, criacdo de negocios, remocdo de
usuarios e transferéncia de dispositivos.
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[(G) DisPosSITIVOS % GERENCIADOR ALARMES JORNADAS
i= Logs de Atividade A
Procurar Q @@ Expandir Todos Y FILTROS
Negécio Usudario E-mail Data |,
~ Kayser Tech Bruno Kayser bruno kayser@ayga.com.br 13/01/2023 14:12:59
1D de Alteragdo Tipo de Alteragao Data Detalhes
Negocio 13/01/2023 14:12:59 Ver Detalhes

Descricdo: Kayse Tech 1.1

~ Kayser Tech Bruno Kayser bruno.kayser@ayga.com.br 26/12/202215:22:04
ID de Alteragao Tipo de Alteragdo Data Detalhes
Configuragdo de Usudrios 26/12/202215:22:04 Ver Detalhes
~ Kayser Tech Bruno Kayser bruno.kayser@ayga.com.br 14/10/2022 13:07:49
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